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ค าน า 

งานตรวจสอบภายในของเทศบาลต าบลสันพระเนตร เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้การ
สนับสนุนและบริการต่อฝ่ายบริหารในการให้ความเชื่อมั่นต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน
และความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงินให้ความเชื่อมั่นว่าข้อมูลทางการเงิน การบริหารงาน และการด าเนินงานที่ส าคัญ
มีความถูกต้องเชื่อถือได้ ทันเวลา ส่งเสริมให้หน่วยงานมีการบริหารจัดการที่ดี โดยจัดวางระบบการควบคุมภายใน
ที่เพียงพอเหมาะสมกับหน่วยงาน สภาพแวดล้อมรวมถึงการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระเพ่ือเพ่ิม
คุณค่า ปรับปรุงการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลสันพระเนตรให้ดีขึ้น ช่วยให้หน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 

ดังนั้นในการจัดท าคู่มือ/นโยบายการตรวจสอบภายในของเทศบาลต าบลสันพระเนตรได้ค านึงถึง
ภารกิจ อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บุคลากรเกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ บทบาท
และหน้าที่ของตนเอง รวมทั้งบทบาทของเทศบาลต าบลสันพระเนตร โดยได้ก าหนดความส าคัญลักษณะงาน 
กระบวนการขั้นตอนการปฏิบัติงาน เทคนิคการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผลและเป็นมาตรฐานในการ
ตรวจสอบ 
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คู่มือ/นโยบายการตรวจสอบภายใน 
เทศบาลต าบลสันพระเนตร  อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 

การจัดท าคู่มือ/นโยบายการตรวจสอบภายในของเทศบาลต าบลสันพระเนตร  ไดค้ านึงถึงภารกิจ 
อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บุคลากรเกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ บทบาทและ
หน้าที่ของตนเอง รวมทั้งบทบาทของเทศบาลต าบลสันพระเนตร โดยได้ก าหนดความส าคัญลักษณะงาน 
กระบวนการขั้นตอนการปฏิบัติงาน เทคนิคการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผลและเป็นมาตรฐานในการ
ตรวจสอบ 

ค านิยาม 
การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็น

อิสระ ซึ่งจัดให้มีข้ึนเพื่อเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการให้ดีข้ึน  
การตรวจสอบภายในจะช่วยให้ส่วนราชการบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ด้วยการประเมินและ
ปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน หมายถึง หน่วยงานที่รับผิดชอบงานตรวจสอบภายในของ อปท. ตามที่
ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ 

ผู้ตรวจสอบภายใน หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของเทศบาลต าบลสันพระเนตร หรือด ารง
ต าแหน่งอื่นท่ีท าหน้าที่เช่นเดียวกับผู้ตรวจสอบภายใน 

หน่วยรับตรวจ หมายถึง หน่วยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานของ อปท. 
มาตรฐานการตรวจสอบภายใน หมายถึง กรอบแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน เพ่ือให้

มีผลการปฏิบัติงานเป็นที่น่าเชื่อถือและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 
จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน หมายถึง กรอบความประพฤติที่ดีงามที่ผู้ตรวจสอบภายในต้องพึง

ปฏิบัติตนในอันที่จะน ามาซึ่งความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมเป็นอิสระและเปี่ยมด้วยคุณภาพ 

วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน 
หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลต าบลสันพระเนตร เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้การสนับสนุนและ

บริการต่อฝ่ายบริหารในการให้ความเชื่อมั่นต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงานและความคุ้มค่า
ของการใช้จ่ายเงินให้ความเชื่อมั่นว่าข้อมูลทางการเงิน การบริหารงาน และการด า เนินงานที่ส าคัญมีความถูกต้อง
เชื่อถือได้และทันเวลา ส่งเสริมให้หน่วยงานมีการบริหารจัดการที่ดีโดยจัดวางระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ
เหมาะสมกับหน่วยงานและสภาพแวดล้อมรวมถึงการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระเพ่ือเพ่ิมคุณค่า
และปรับปรุงการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลสันพระเนตร ให้ดีขึ้นและช่วยให้หน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
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เทศบาลต าบลสันพระเนตร มีภารกิจที่เกี่ยวกับการบริการสาธารณะ บริการด้านการศึกษา และพัฒนาใน
ต าบลสันพระเนตร อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ แบ่งส่วนราชการออกเป็นดังนี้ 

1. ส านักปลัดเทศบาลต าบลสันพระเนตร 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง  
4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
5. กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
6. หน่วยตรวจสอบภายใน 

สายการบังคับบัญชา 
 ๑. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในและมีสายการบังคับบัญชาขึ้นตรงต่อปลัดเทศบาลต าบลสันพระเนตรและนายกเทศมนตรีต าบลสันพระเนตร 
 ๒. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผู้ตรวจสอบภายใน เสนอแผนงานตรวจสอบประจ าปีและแผนการ

ตรวจสอบระยะยาวต่อนายกเทศมนตรีต าบลสันพระเนตรเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
 ๓. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผู้ตรวจสอบภายใน รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบตรงต่อ

ปลัดเทศบาลต าบลสันพระเนตรและนายกเทศมนตรีต าบลสันพระเนตร 

อ านาจหน้าที่ 
 ๑. มีหน้าที่ในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานในสังกัด เทศบาลต าบล 

สันพระเนตร โดยด าเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561  

 ๒. มีสิทธิในการเข้าถึงบุคคล ข้อมูล เอกสารหลักฐาน ทรัพย์สิน และการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ตามความ
จ าเป็นและเหมาะสม รวมถึงการสอบถาม การสังเกตการณ์ และขอค าชี้แจงจากเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลสันพระเนตร ตลอดจนเข้าร่วมประชุมกับผู้บริหารในเรื่อง
เกี่ยวกับนโยบายและการด าเนินงานของ อปท. เพ่ือรับทราบข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน  

 ๓. ไม่มีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน หรือการแก้ไขปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง
และระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ ซึ่งหน้าที่ดังกล่าวอยู่ในความรับผิดชอบของผู้บริหารทุกระดับที่
เกี่ยวข้องในหน่วยงาน ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในมีหน้าที่เป็นผู้ประเมินความเพียงพอ เหมาะสม และประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพของการควบคุมและสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง และก ากับดูแลอย่าง
เป็นระบบ รวมทั้งให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ฝ่ายบริหารและหน่วยรับตรวจ เพ่ือสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับหน่วยงานและผู้
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
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ความรับผิดชอบ 

1. ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย ภารกิจของงานตรวจสอบภายในเพ่ือสนับสนุนการบริหารและการ
ด าเนินงาน ด้านต่างๆ ของทุกหน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลสันพระเนตร ให้สอดคล้องกับนโยบายของเทศบาล
ต าบลสันพระเนตร โดยค านึงถึงความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง และความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายในของหน่วยงาน 

 ๒. ก าหนดกฎบัตรไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและมีการเผยแพร่กฎบัตรให้หน่วยรับตรวจทราบ 
 ๓. การจัดล าดับกิจกรรมที่จะตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน เสนอแผนการตรวจสอบภายใน

ตารางเวลา โดยผู้บริหารเห็นชอบ 
๔. จัดท าแผนการตรวจสอบระยะยาวและแผนการตรวจสอบประจ าปี เสนอนายกเทศมนตรีต าบล 

สันพระเนตร อนุมัติภายในเดือนกันยายน 
5. ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบ

ภายในตามที่กระทรวงการคลังก าหนด 
6. จัดท าและรายงานผลการตรวจสอบของหน่วยรับตรวจใน เทศบาลต าบลสันพระเนตรต่อ

นายกเทศมนตรีต าบลสันพระเนตร 
7. ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะ และให้ค าปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุง แก้ไขของ

หน่วยรับตรวจเป็นไปตามข้อเสนอแนะที่ให้ไว้ในรายงานการตรวจสอบ 
8. ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องด้านการเงิน 

การบัญชี การพัสดุ ระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงต่อนายกเทศมนตรีต าบลสันพระเนตร 
หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

9. ประสานงานกับหน่วยรับตรวจ เพ่ือให้ผู้บริหารของหน่วยรับตรวจมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลและ
ข้อเสนอแนะ ในอันที่จะท าให้ผลการตรวจสอบมีประโยชน์สามารถน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

10. ประสานกับส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน และหน่วยงานอ่ืนเพ่ือให้เกิดผลงานร่วมที่เป็นประโยชน์
สูงสุดต่อเทศบาลต าบลสันพระเนตร 

11. ปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายในตามที่ได้รับมอบหมายจากนายกเทศมนตรีต าบล 
สันพระเนตร นอกเหนือจากแผนการตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติแล้ว ทั้งนี้งานดังกล่าวต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการ
ปฏิบัติงานตามแผนและไม่ท าให้ผู้ตรวจสอบภายในขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรมหรือมีส่วนได้ส่วนเสียใน
กิจกรรมที่ต้องตรวจสอบ 

12. สอบทานความเพียงพอเหมาะสมและประเมินประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในเกี่ยวกับด้าน
การเงิน การบัญชี และการปฏิบัติงาน 

13. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผู้ตรวจสอบภายใน ต้องมีการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ในการ
ปฏิบัติงานโดยตรงกับนายกเทศมนตรีต าบลสันพระเนตร 

14. พัฒนาบุคลากรของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้มีความรู้ความช านาญในด้านวิชาชีพการ ตรวจสอบ
ภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในส า หรับ
หน่วยงานของรัฐ เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันให้แก่หน่วยรับตรวจต่อผลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
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ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
ภารกิจของงานตรวจสอบภายใน เป็นการปฏิบัติงานให้ค าแนะน าปรึกษาและตรวจสอบ เพ่ือให้ความมั่นใจ

ด้วยความเป็นอิสระ เที่ยงธรรม เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
โดยจัดให้มีแนวทางที่เป็นระเบียบและแบบแผนที่ดีมาใช้ในการประเมินผลประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ภารกิจของงานตรวจสอบภายใน แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 
1. การให้ความเชื่อมั่น (Assurance Service) เป็นการตรวจสอบเพ่ือน ามาประเมินกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยง และการควบคุมภายในด้วยความเป็นอิสระและเที่ยงธรรมหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์โดย
ต้องปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบและใช้ทักษะเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 

2. การให้ค าปรึกษา (Consulting Service) เป็นกิจกรรมการให้ค าแนะน าให้ค าปรึกษาและการให้บริการ
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทศบาลต าบลสันพระเนตร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติงาน การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในให้เทศบาลต าบลสันพระเนตร บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่
ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

หน่วยงานตรวจสอบภายในเทศบาลต าบลสันพระเนตร ปฏิบัติงานตรวจสอบครอบคลุมทุกส านัก/กอง โดย
ก าหนดขอบเขต ดังนี้ 

1. งานให้ความเชื่อมั่น 
- การตรวจสอบด้านการเงิน (Financial Audit) 
- การตรวจสอบด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Audit) 
- การตรวจสอบด้านการด าเนินงาน (Performance Audit) 
- การตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information technology Audit) 
- การตรวจสอบด้านการบริหาร (Management Audit) 
- การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงาน (Operational Audit) 
- การตรวจสอบพิเศษ (Special Audit) 

2. การบริการให้ค าปรึกษา 
ขอบเขตการปฏิบัติงานของงานตรวจสอบภายใน คือ การสอบทานกระบวนการในการปฏิบัติงาน 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในและกระบวนงานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับและ
หนังสือสั่งการเพ่ือ 

1. ให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ (ส านัก/กอง) สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายทีเ่ทศบาลต าบลสันพระเนตร ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัดและคุ้มค่า 

2. ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยงในทุก
กิจกรรมการด าเนินงาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การควบคุมความเสี่ยงจากการทุจริต และมาตรการในการ
บริหารจัดการของเทศบาลต าบลสันพระเนตร 

3. ให้ความมั่นใจได้ว่าข้อมูลทางการเงินและมิใช่การเงิน มีความครบถ้วน ถูกต้อง และเชื่อถือได้ 
4. ให้มีการดูแลรักษาทรัพย์สินและการใช้ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด

และคุ้มค่า รวมทั้งลดโอกาสในการที่อาจจะเกิดการทุจริต 
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5. ให้เกิดการปฏิบัติที่ถูกต้องตามนโยบาย มาตรฐาน วิธีปฏิบัติงาน กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และ
หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง 

6. ให้ค าแนะน ากับผู้บริหารและหน่วยงานต่างๆเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
7. ประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การควบคุมความเสี่ยงจากการทุจริตในหน่วยงานของเทศบาลต าบลสันพระเนตร การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ตามมาตรฐานวิชาชีพไม่สามารถรับประกันได้ว่าจะค้นพบการทุจริตแต่เป็นเพียงการประเมินความเพียงพอของ
มาตรการการควบคุมภายในที่ฝ่ายบริหารก าหนด เพ่ือป้องกันหรือลดโอกาสที่อาจจะเกิดการทุจริต 

หน้าที่ความรับผิดชอบในผลงานตามหน้าที่ 
ในการตรวจสอบตามขอบเขตการปฏิบัติงาน หน่วยตรวจสอบภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ใช้

ข้อมูล (เอกสารหลักฐาน) ของหน่วยรับตรวจเป็นข้อมูลหลักในการตรวจสอบ ซึ่งทางหน่วยรับตรวจเป็นผู้รับผิดชอบ 
ในความถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูล (เอกสารหลักฐาน) ดังกล่าว หน่วยตรวจสอบภายในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เป็นผู้รับผิดชอบในการรายงานผลการตรวจสอบตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 

หน้าที่หน่วยรับตรวจ 
1. อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลและค าชี้แจงเรื่องที่ตรวจสอบแก่ผู้ตรวจสอบ

ภายใน 
2. จัดเตรียมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานให้ครบถ้วนสมบูรณ์พร้อมให้ผู้ตรวจสอบภายใน

ตรวจสอบเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบ 
3. ปฏิบัติตามข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน ในเรื่องต่างๆ ที่ผู้บริหารท้องถิ่นสั่งให้

ปฏิบัติ 

ความเป็นอิสระ 
งานตรวจสอบภายในเป็นลักษณะงานต้องกระท าด้วยเหตุผลและมีอิสระโดยไม่ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของ

หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งหรือตัวบุคคล การให้ข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบเป็นไปด้วยความถูกต้อง
และตรงไปตรงมามากที่สุด สะท้อนภาพที่พบเห็นต่อผู้บริหารให้มากท่ีสุด ความเป็นอิสระข้ึนอยู่กับพ้ืนฐานสิทธิการ
เข้าถึงอย่างเพียงพอ มีเสรีภาพในการสอบถาม โดยปราศจากอุปสรรค การขัดขวางและการแทรกแซงของบุคคลใด
บุคคลหนึ่งไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม การจ ากัดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ มาตรฐานการปฏิบัติงานการ
ตรวจสอบภายใน แบ่งเป็นมาตรฐานคุณสมบัติและมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
1. การก าหนดถึงวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบของงานตรวจสอบ 
2. การก าหนดถึงความเป็นอิสระ การปฏิบัติหน้าที่อย่างเท่ียงธรรม ซื่อสัตย์ มีจริยธรรม 
3. การปฏิบัติงานด้วยความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
4. การสร้างหลักประกันและปรับปรุงคุณภาพ การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

  



-6- 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
1. การบริหารงานการตรวจสอบภายในโดยหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในให้เกิดประสิทธิผลมี

ประสิทธิภาพ ปรับปรุงและพัฒนาเพื่อสร้างคุณค่าเพ่ิมแก่องค์กร 
2. ลักษณะงานตรวจสอบภายใน เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้เป็นไปตาม

เป้าหมาย โดยมีการบริหารความเสี่ยงโดยการควบคุมและการก ากับดูแล 
3. การวางแผนการตรวจสอบภายใน 
4. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
5.การรายงานผลการปฏิบัติงานครบถ้วนและทันกาล 
6. การติดตามผลจากการรายงานผลสู่การปฏิบัติ 
7. การยอมรับสภาพความเสี่ยง 

ความเที่ยงธรรม 
งานตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรมต้องมีทัศนคติที่ไม่ล าเอียง

หรือมีอคติไปทางหนึ่งทางใดและหลีกเลี่ยงในเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ใดๆ 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
1. ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือสร้างความสัมพันธ์ใดๆที่จะน า ไปสู่ความขัดแย้งกับ

ผลประโยชน์ของทางราชการ รวมทั้งกระท าการใดๆที่จะท าให้เกิดอคติ ล าอียง จนเป็นเหตุให้ไม่สามารถปฏิบัติงาน
ตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างเที่ยงธรรม 

2. ผู้ตรวจสอบภายในไม่พึงรับสิ่งของใดๆที่จะท าให้เกิดหรือก่อให้เกิดความไม่เที่ยงธรรมในการใช้
วิจารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ 

3. ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยหรือรายงานข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญทั้งหมดที่ตรวจพบ ซึ่งหากละ
เว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานข้อเท็จจริงดังกล่าว อาจจะท าให้รายงานบิดเบือนไปจากข้อเท็จจริงหรือเป็นการปิดบัง
การกระท าผิดกฎหมาย 

ความซ่ือสัตย ์
ผู้ตรวจสอบภายใน ต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนด้วยความซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียรและมีความรับผิดชอบปฏิบัติ

และสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และเปิดเผยข้อมูลตามวิชาชีพก าหนด  

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
1. ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียรและมีความรับผิดชอบ 
2. ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและเปิดเผยข้อมูลตามวิชาชีพที่ก าหนด 
3. ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องในการกระท าใดๆที่ขัดต่อกฎหมายหรือไม่เข้าไปมีส่วนร่วมใน

การกระท าที่อาจน าความเสื่อมเสียมาสู่วิชาชีพการตรวจสอบภายในหรือสร้างความเสียหายต่อส่วนราชการ 
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การจัดการกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ผู้ตรวจสอบภายใน ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่นความซื่อสัตย์สุจริตและมีคุณธรรม การตัดสินใจและ

การปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสรอบคอบระมัดระวัง เพ่ือไม่ให้เกิดความเสียหายรวมทั้งสร้างความน่าเชื่อถือและ
ผลประโยชน์สูงสุดขององค์กร  

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
1. ผู้ตรวจสอบภายในควรหลีกเลี่ยงการด าเนินการใดๆที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และ

ไม่กระท าการในลักษณะใดๆ อันเป็นการขัดต่อผลประโยชน์หรือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
2. ไม่ใช้หรือยอมให้ผู้อื่นใช้ต าแหน่งหน้าที่ของตนทั้งโดยทางตรงหรือทางอ้อมเพ่ือแสวงหาประโยชน์ 
3. ไม่น าความลับหรือข้อมูลของหน่วยงานไปแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
4. ในกรณีที่บุคลากรหรือผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าไปมีส่วนร่วมหรือเป็นผู้มีส่วนได้เสียใดๆ ซึ่งอาจมีผลประโยชน์

หรือก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

ลักษณะของความเสื่อมเสียความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 
กรณีที่มีเหตุหรือข้อจ ากัดที่จะท าให้ผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างอิสระหรือเที่ยงธรรม 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยถึงเหตุหรือข้อจ ากัดดังกล่าวให้ผู้เกี่ยวข้องทราบตามความเหมาะสม โดยลักษณะ
ของการเปิดเผยจะข้ึนอยู่กับเหตุหรือข้อจ ากัดท่ีเกิดขึ้นในแต่ละกรณี ดังนี้ 

1. ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่ประเมินงานที่ตนเคยมีหน้าที่รับผิดชอบมาก่อนเพราะอาจท าให้สูญเสียความ
เที่ยงธรรมได้ 

2. การให้ความเชื่อม่ันในงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบอยู่นั้นจะต้องให้มีการควบคุมดูแลจากหน่วยงานอื่น 
3. สามารถให้ความเชื่อมั่นต่องานที่เคยให้บริการค าปรึกษาหากลักษณะการให้ค าปรึกษานั้นไม่ได้มี

ผลกระทบต่อความเที่ยงธรรม 
4. กรณีที่มีเหตุหรือข้อจ ากัดอันที่จะท าให้ผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถบริการให้ค าปรึกษาได้อย่างอิสระ

หรือเที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยเหตุหรือข้อจ ากัดดังกล่าวให้กับผู้รับบริการทราบก่อนที่จะรับงาน 

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 
ผู้ตรวจสอบภายใน พึงประพฤติปฏิบัติตนภายใต้กรอบความประพฤติที่ดีงามโดยยึดหลักปฏิบัติตาม

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐและด ารงไว้ซึ่งจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 
ดังต่อไปนี้ 

1. ความซื่อสัตย์ (Integrity) 
ผู้ตรวจสอบภายใน ต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนด้วยความซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียรและมีความรับผิดชอบ 

ปฏิบัติและสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และเปิดเผยข้อมูลตามวิชาชีพก าหนด โดยไม่ 
เข้าไปเกี่ยวข้องในการกระท าใดๆที่ขัดต่อกฎหมาย หรือไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในการกระท าที่อาจน าความเสื่อมเสีย 
มาสู่วิชาชีพการตรวจสอบภายในหรือสร้างความเสียหายต่อราชการ 
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2. ความเที่ยงธรรม (Objectivity)  
ผู้ตรวจสอบภายใน ต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือสร้างความสัมพันธ์ใดๆ ที่จะน า ไปสู่ความขัดแย้งกับ

ผลประโยชน์ของหน่วยงานรัฐ รวมทั้งกระท าการใดๆที่ก่อให้เกิดอคติ ล าเอียง จนเป็นเหตุให้ไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างเที่ยงธรรม ไม่พึงรับสิ่งของใดๆที่จะท าให้เกิดหรือก่อให้เกิดความไม่เที่ยงธรรมในการ
ใช้วิจารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติได้ทั้งนี้ต้องเปิดเผยหรือรายงานข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ
ทั้งหมดท่ีตรวจพบ ซึ่งหากละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานข้อเท็จจริงดังกล่าวแล้ว อาจจะท าให้รายงานบิดเบือนไป
จากข้อเท็จจริงหรือเป็นการปิดบังการกระท าผิดกฎหมาย 

3. การปกปิดความลับ (Confidentiality)  
ผู้ตรวจสอบภายใน ต้องมีความรอบคอบในการใช้และรักษาข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน รวมทั้ง

ต้องไม่น าข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงานไปใช้แสวงหาผลประโยชน์เพ่ือตนเองและจะไม่กระท าการใดๆ ที่
ขัดต่อกฎหมายและประโยชน์ของหน่วยงานของรัฐ 

4. ความสามารถในหน้าที่ (Competency)  
ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่เฉพาะส่วนที่ตนมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ที่

จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานเท่านั้น ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 
ส าหรับหน่วยงานของรัฐและต้องพัฒนาศักยภาพของตนเอง รวมทั้งพัฒนาประสิทธิผลและคุณภาพของ

การให้บริการอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน(Internal Audit Process) 

กระบวบการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบด้วย
ความมั่นใจและมีคุณภาพ ซึ่งมีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. การวางแผนการตรวจสอบ 
2. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
3. การจัดท ารายงานและติดตามผล 

การวางแผนการตรวจสอบ 
การวางแผนการตรวจสอบ หมายถึง การวางแผนไว้ล่วงหน้าก่อนลงมือปฏิบัติ โดยก าหนดวัตถุประสงค์ 

หน่วยรับตรวจ เวลา บุคลากร งบประมาณ ประกอบด้วยเนื้อหา 3 เรื่อง ดังนี้ 
1. ประเภทของการวางแผนตรวจสอบ แบ่งเป็นการวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) และการวาง

แผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) 
แผนการตรวจสอบ  เป็นแผนงานที่หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในจัดท าขึ้นล่วงหน้า เป็นเสมือนเข็มทิศใน

การปฏิบัติงาน โดยแบ่งแยกเป็นแผนการตรวจสอบระยะยาวและแผนการตรวจสอบประจ าปี 
แผนการปฏิบัติงาน  หมายถึง แผนการปฏิบัติงานที่ผู้ตรวจสอบภายในที่ได้รับมอบหมายงานตามแผนการ

ตรวจสอบจัดท าไว้ล่วงหน้าเพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลส าเร็จ 
2. ขั้นตอนการวางแผนการตรวจสอบ 
-ส ารวจข้อมูลเบื้องต้น ท าความเข้าใจ คุ้นเคยกับระบบงานของหน่วยรับตรวจ 
-ประเมินผลระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ  
-ประเมินความเสี่ยง โดยระบุปัจจัยเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง 
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-การวางแผนการตรวจสอบ โดยน าความเสี่ยงมาพิจารณาเพ่ือด าเนินการ 
-การวางแผนการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในตามที่ได้รับมอบมายให้ครอบคลุมประเด็นการ
ตรวจสอบ วัตถุประสงค์ ขอบเขตและแนวทางการปฏิบัติงาน 
3. การเสนอแผนการตรวจสอบและการอนุมัติแผน 
หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน เสนอแผนการตรวจสอบภายในต่อผู้บริหารสูงสุดของส่วนราชการ เพื่อขอ

อนุมัติภายในเดือนกันยายนของทุกปี ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด ถ้าพบข้อขัดข้องควร
ทบทวนและปรับปรุงแผนการตรวจสอบและเสนอให้ผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ 

แผนการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายในเสนอแผนการปฏิบัติงานให้หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในให้ความ
เห็นชอบก่อนที่จะด าเนินงานการตรวจสอบในขั้นตอนต่อไป 

การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
กระบวนการตรวจสอบ สอบทาน รวมรวมหลักฐาน เพื่อวิเคราะห์และประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไป

ตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบ กฎหมาย ซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ก่อนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 
หลังจากการท าแผนปฏิบัติงาน จัดท าตารางการปฏิบัติงานการตรวจสอบในรายละเอียดของงานแต่ละงาน 

ก าหนดวันเวลาและระยะเวลาใช้ในการตรวจสอบ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1.1 แจ้งหน่วยรับตรวจ หัวหน้าผู้ตรวจสอบภายในติดต่อผู้บริหารของหน่วยรับตรวจและผู้ปฏิบัติงานให้

ทราบถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตและระยะเวลาในการตรวจสอบ 
1.2 คัดเลือกทีมตรวจสอบให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของผู้ตรวจสอบภายในตามงานหรือ

กิจกรรมที่ตรวจสอบ 
1.3 บรรยายสรุปรายละเอียดของงานอย่างย่อให้ทีมงานตรวจสอบ รายละเอียดการตรวจสอบ กระดาษ

ท าการ งบประมาณ และค่าใช้จ่ายในการตรวจสอบ 
1.4 หัวหน้าทีมตรวจสอบ ท าหน้าที่สร้างสัมพันธ์กับผู้บริหารของหน่วยตรวจสอบ ประชุมเปิดและ 

ปิดงานตรวจสอบ แก้ไขปัญหาระหว่างการตรวจสอบ จัดท าตารางการปฏิบัติงาน แก้ไขปรับปรุงแนวทาง 
การตรวจสอบให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

1.5 การเตรียมการเบื้องต้น สอบทานรายงานตรวจสอบหน่วยรับตรวจในการตรวจสอบครั้งก่อน ศึกษา
แผนการด าเนินงานของหน่วยงาน โครงการ ปัญหา และรายละเอียดข้อมูลที่จ าเป็นในการตรวจสอบ 

ระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
เริ่มปฏิบัติงานด้วยการประชุมเปิดการตรวจสอบระหว่างทีมงานและหน่วยรับตรวจ โดยแจ้งวัตถุประสงค์

และขอบเขตของการตรวจสอบ ก าหนดมอบหมายงานตรวจสอบให้ทีมงานตรวจสอบตามความถนัด ความรู้
ความสามารถ คัดเลือกวิธีการตรวจสอบและเทคนิคการตรวจสอบให้เหมาะสม มีข้ันตอนดังนี ้

2.1 รวบรวมข้อมูลและหลักฐานการตรวจสอบ 
2.2 เข้าสังเกตการณ์ปฏิบัติงาน เพื่อหาข้อสรุปการปฏิบัติงานว่ามีประสิทธิภาพเพียงใด 
2.3 ท าการตรวจสอบ สอบทาน ทดสอบรายการ รวมถึงการสอบทานประสิทธิผลของการควบคุมภายใน 
2.4 ทดสอบการปฏิบัติงานตามระบบที่วางไว้ 
2.5 ตรวจสอบเชิงวิเคราะห์ 
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หัวหน้าทีมตรวจสอบ ควรก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวิธีปฏิบัติงานตรวจสอบ เวลาให้เป็นไป
ตามตารางการปฏิบัติงาน ตามแนวทางปฏิบัติงานในแผนปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถแก้ไขให้เป็นไปตามสถานการณ์โดย
สมเหตุสมผล และถ้ามีความจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงขอบเขตของการตรวจสอบ ต้องได้รับการอนุมัติจากหัวหน้าผู้
ตรวจสอบภายใน 

ประชุมปิดการตรวจสอบ เป็นขั้นตอนสรุปผลสิ่งที่ตรวจพบ ท าความเข้าใจและชี้แจงประเด็นสงสัย 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น หาข้อยุติ แจ้งก าหนดการออกรายงาน ขอบคุณหน่วยรับตรวจ 

การปฏิบัติเมื่อเสร็จสิ้นการตรวจสอบ หัวหน้าทีมตรวจสอบ ควรสอบทานการปฏิบัติงานให้เสร็จสมบูรณ์ 
ตรวจทานกระดาษท าการ เอกสาร หลักฐานและสรุปข้อที่ตรวจพบ ร่างรายงานผลการปฏิบัติงาน ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ดังนี้ 

3.1 การรวบรวมหลักฐาน เอกสาร ข้อมูลและข้อเท็จจริงต่างๆ ที่รวบรวมระหว่างการตรวจสอบให้มีความ
เพียงพอ เชื่อถือได้ ความเกี่ยวข้อง และประโยชน์ที่จะน าไปใช้ 

3.2 การรวบรวมกระดาษท าการ 
กระดาษท าการ(Working Paper) เป็นเอกสารที่จัดท าขึ้นในระหว่างการตรวจสอบ เพ่ือบันทึก

รายละเอียดการท างาน วิธีการตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ ข้อมูลจากการวิเคราะห์และผลสรุปของการ
ตรวจสอบ 

ประเภทของกระดาษท าการ 
- จัดท าขึ้นเอง เช่นแผนผังการปฏิบัติงาน 
- จากบุคคลภายนอก เช่น หนังสือยืนยันยอดหนี้ หนังสือร้องเรียน 

3.3 การสรุปผลการตรวจสอบ เป็นวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบขั้นสุดท้ายก่อนจัดท ารายงานผลการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ รวบรวมข้อเท็จจริงและหลักฐานต่างๆ ที่ได้จากการตรวจสอบสรุปหาข้อตรวจพบในด้านดี
และปัญหาข้อบกพร่อง สิ่งที่ตรวจพบ(Audit Finding) ควรมีลักษณะมีความส าคัญ ควรค่าแก่การรายงาน มี
หลักฐานชัดเจนเชื่อถือได้ มาจากการวิเคราะห์อย่างเที่ยงธรรม และมีองค์ประกอบส าคัญดงันี้ 

3.3.1 สภาพที่เกิดจริง จากการสังเกตการณ์ การสอบทาน การสอบถาม การวิเคราะห์ 
3.3.2 เกณฑ์การตรวจสอบ ใช้หลักเกณฑ์ตามกฎหมาย มาตรฐาน แผนงาน 
3.3.3 ผลกระทบ โอกาส ความเสี่ยงหรือผลเสี่ยหายที่อาจจะเกิดขึ้น 
3.3.4 ข้อเสนอแนะ  

การจัดท ารายงานและติดตามผล 
1. การจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานให้ผู้บริหารทราบถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขต วิธีปฏิบัติงานและผล

การตรวจสอบ สรุปข้อบกพร่องที่ตรวจพบ ความเสี่ยงการควบคุม เรื่องอ่ืนที่ผู้บริหารควรทราบ 
รายงานผลการปฏิบัติงานต้องมีความถูกต้อง ชัดเจน กะทัดรัด ทันกาล สร้างสรรค์ จูงใจ เป็นลายลักษณ์

อักษร หากรายงานด้วยวาจาจะใช้ในกรณีเร่งด่วนเพื่อให้ทันต่อเหตุการณ์ 
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รายงานที่เป็นลายลักษณ์อักษร ควรมีสาระส าคัญดังนี้ 
1.1 บทคัดย่อ 
1.2 บทน า 
1.3 วัตถุประสงค์ เป้าหมายของการตรวจสอบ 
1.4 ขอบเขต แสดงระยะเวลาและปริมาณของงานที่ตรวจสอบ 
1.5 สิ่งที่ตรวจพบ 
1.6 ข้อเสนอแนะ 
1.7 ความเห็น 
1.8 เอกสารประกอบรายงาน 

2. การติดตามผล (Follow up) 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องติดตามผลว่าผู้บริหารได้สั่งการหรือไม่ประการใด เพ่ือให้ทราบว่าข้อที่ตรวจพบที่

เป็นข้อบกพร่องได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสม หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในควรพิจารณาก าหนดวิธีการและเวลา
ที่เหมาะสมในการติดตามผล จัดท าตารางก าหนดเวลาที่ใช้ติดตามรายงานปีก่อนถึงปีปัจจุบัน และรายงานผู้บริหาร
เพ่ือทราบ 
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แผนผังกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
(Internal Audit Process) 
การวางแผน 
 

 
 
 
 
 

 
 
- แผนการตรวจสอบระยะยาว 
- แผนการตรวจสอบประจ าปี 
 

 
---------------------------------------------------------------------------------------------------  
การปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบ 
 
 
 

 
- การรวบรวมหลักฐาน 
- การรวบรวมกระดาษท าการ 
- การสรุปผลการตรวจสอบ 

 -------------------------------------------------------------------------------------------------- 
การจัดท ารายงานและ 
ติดตาม 

- การจัดท ารายงาน 
- รูปแบบรายงาน 

 
 
 
 

  

การส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 
 

การประเมินความเสี่ยง 

การวางแผนการตรวจสอบ 
 

การวางแผนการปฏิบัติงาน 

ก่อนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 

ระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 

การปฏิบัติเมื่อเสร็จสิ้นงานตรวจสอบ 
 

การรายงานผลการปฏิบตัิงาน 

การส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระดาษ 

ท าการ 

การประเมินผล 
ระบบการควบคุมภายใน 
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เทคนิคการตรวจสอบ ( Audit Technique) 
เทคนิคการตรวจสอบ หมายถึง วิธีการตรวจที่ผู้ตรวจสอบ ควรน ามาใช้ในการรวมรวม ข้อมูลหลักฐานที่ดี 

และเสียค่าใช้จ่ายน้อย เป็นที่ยอมรับของผู้ตรวจสอบภายใน เทคนิคที่ใช้ในการตรวจสอบโดยทั่วไปมีดังนี้ 
1. การสุ่มตัวอย่าง เป็นการเลือกข้อมูลเพียงบางส่วน เพ่ือใช้เป็นตัวแทนของข้อมูลมาตรวจสอบ 

ปัจจุบันนิยมใช้ 4 วิธี 
1.1 Random Sampling โดยการเลือกตัวอย่างจ านวนหนึ่งจากข้อมูลทั้งหมด 
1.2 Systematic Sampling การเลือกตัวอย่างโดยก าหนดเป็นช่วง ที่แบ่งระยะไว้เท่า ๆ กันมี

คุณสมบัติเหมือนกัน และมีการจัดเรียงล าดับของข้อมูลอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
1.3 วิธีแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม เลือกใช้กลุ่มที่เหมือนกันไว้ในกลุ่มเดียวกัน และเลือกตัวอย่างของ

แต่ละกลุ่มนั้นหรือเลือกตัวอย่างของข้อมูลที่มีคุณลักษณะคล้ายคลึงกัน แบ่งออกเป็นกลุ่มจ านวนเท่ากัน การ
ก าหนดจ านวนกลุ่มรายการขึ้นอยู่กับลักษณะและปริมาณของข้อมูลทั้งหมด สุ่มเลือกทั้งกลุ่มมาเป็นตัวบ้านในการ
สุ่มเลือกตัวอย่าง 

1.4 Selective หรือ Judgement Sampling เป็นการเลือกข้อมูลจากการตัดสินในของผู้
ตรวจสอบจะพิจารณาเลือกกลุ่มใด 

2. การตรวจนับ เป็นการพิสูจน์จ านวนและสภาพของสิ่งที่ตรวจนับว่ามีอยู่ครบถ้วนตามที่บันทึกไว้หรือไม่ 
สภาพเป็นอย่างไร การเก็บรักษาเป็นอย่างไร เช่น การตรวจนับพัสดุ แต่การตรวจนับมิใช่ เครื่องพิสูจน์กรรมสิทธิ์
ของสินทรัพย์เสมอไป 

3. การยืนยันยอด เทคนิคมีส่วนใหญ่ใช้กับการยืนยันยอดเงินฝากธนาคารหรือสินทรัพย์ที่อยู่ในการ
ครอบครองของบุคคลอื่น มีข้อจ ากัดอาจไม่ได้รับความร่วมมือจากบุคคลภายนอก 

4. การตรวจสอบใบส าคัญ (Vouching) เอกสารต้องเป็นเอกสารจริง การบันทึกรายการครบถ้วนมีการ
อนุมัติรายการครบถ้วน มีข้อจ ากัดในการปลอมแปลงเอกสาร การตรวจเอกสารไม่สามารถแสดงถึงความมีอยู่จริง 

5. การค านวณ เป็นเครื่องพิสูจน์ความถูกต้องของตัวเลข ซึ่งถือเป็นหลักฐานที่เชื่อถือได้มากที่สุด ควรมี
การทดสอบตัวเลขทุกครั้ง เพ่ือให้แน่ใจว่าถูกต้อง มีข้อจ ากัดพิสูจน์ได้เฉพาะผลลัพธ์ แต่ไม่สามารถพิสูจน์ที่มีของ
ตัวเลข 

6. การตรวจสอบการผ่านรายการ (Posting) เป็นการตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของการผ่าน
รายการจากสมุดบันทึกขั้นต้นไปยังสมุดบันทึกรายการขั้นปลาย ข้อจ ากัดการผ่านรายการครบถ้วนไม่ได้พิสูจน์
ความถูกต้องของรายการ 

7. การตรวจสอบบัญชีย่อยและทะเบียน เป็นการตรวจว่ายอดคงเหลือในบัญชีย่อยสัมพันธ์กับบัญชีคุม
หรือไม่ ข้อจ ากัดพิสูจน์ได้แต่เพียงความถูกต้อง ควรใช้ร่วมกับเทคนิคการตรวจสอบอื่น 
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8. การตรวจทานรายการผิดปกติ เป็นการตรวจจากรายการที่ผิดปกติ อาจพบข้อผิดพลาดที่ส าคัญทั้งนี้
ต้องอาศัยความรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ของผู้ตรวจสอบ ข้อจ ากัดรายการผิดปกติมิใช่หลักฐานแต่เป็น
เครื่องชี้ให้ทราบถึงความจ าเป็นต้องใช้เทคนิคอ่ืนมาประกอบ 

9. การตรวจสอบความสัมพันธ์ของข้อมูล เป็นการตรวจสอบรายการที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันผู้ตรวจสอบจึง
ควรตรวจสอบรายการที่มีความสัมพันธ์กันควบคู่กัน 

10. การวิเคราะห์เปรียบเทียบ เป็นการศึกษาและเปรียบเทียบความสัมพันธ์ และความเปลี่ยนแปลงของ
ข้อมูลต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามที่คาดหมาย การวิเคราะห์เปรียบเทียบ ระหว่างข้อมูลปีปัจจุบันและข้อมูลปีก่อน หรือ
เปรียบเทียบข้อมูลปัจจุบันกับข้อมูลประมาณการ 

11. การสอบถาม อาจท าเป็นลายลักษณ์อักษรหรือด้วยวาจา โดยใช้แบบสอบถาม โดยให้ตอบว่าใช่หรือ
ไม่ใช่ การสอบถามด้วยวาจาต้องอาศัยศิลปะอย่างมากในการที่จะสอบถามให้ได้ข้อเท็จจริง ข้อจ ากัดค าตอบเป็น
เพียงหลักฐานประกอบการตรวจสอบ จะต้องใช้เทคนิคอ่ืนประกอบ 

12. การสังเกตการณ์ เป็นการสังเกตให้เห็นด้วยตาในสิ่งที่ต้องการทราบอย่างระมัดระวัง ใช้วิจารณญาณ
พิจารณาสิ่งที่เห็น และบันทึกเหตุการณ์ต่าง ๆ ไว้ ถ้าจะให้ความเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบนั้นเป็นส่วนรวมจะต้อง
หาหลักฐานอื่นมายืนยัน เพ่ือให้หน่วยรับตรวจยอมรับและแก้ไขตามข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบ 

13. การตรวจทาน (Verification) เป็นการยืนยันความจริง ความถูกต้อง ความแม่นย า ความสมเหตุสมผล 
หรือความเชื่อถือได้ โดยการหาหลักฐานยืนยันกับข้อเท็จจริงที่ปรากฏอยู่ 

14. การสืบสวน เป็นเทคนิคที่ผู้ตรวจสอบไม่สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ซึ่งคาดว่าจะมีอยู่หรือควรจะเป็นผู้
ตรวจสอบจะต้องค้นหาข้อเท็จจริงเริ่มจากผลไปหาเหตุทีละขั้นตอน สามารถอนุมานหรือให้ความเห็นเพ่ิมเติมลงไป
ในส่วนที่ขาดได้ 

15. การประเมินผล เป็นการเปรียบเทียบมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้กับผลงานที่ปฏิบัติจริงว่า
เกิดผลต่างหรือไม่ หาสาเหตุเกิดจากวิธีการปฏิบัติงานหรือจากสาเหตุอ่ืน เมื่อทราบสาเหตุต้องวิเคราะห์ว่าเป็นเหตุ
สุดวิสัยหรือไม่เพ่ือเสนอข้อคิดเห็นในการปรับปรุงแก้ไข 

ผู้ตรวจสอบต้องตัดสินใจว่าข้อมูลที่น ามาใช้เพียงพอหรือไม่ ควรเพ่ิมหรือลดประมาณการตรวจสอบ
เพียงใด เพ่ือน ามาใช้วิเคราะห์ประเมินผลได้ ทั้งนี้ควรประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น จากการเพ่ิมหรือลดปริมาณ
การทดสอบรายการเมื่อเทียบกับผลที่ได้รับ 
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บทสรุป 
คู่มือการตรวจสอบภายในนี้ มีเป้าหมายส าคัญหมายส าคัญเพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในหรือผู้ที่ได้รับ

มอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายใน มีความเข้าใจหลักการตรวจสอบและแนวทางในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักการด้วยความมั่นใจและมีคุณภาพ ช่วยเพ่ิมมูลค่าแก่องค์กร
ผู้บริหารใช้ข้อมูลในการบริหารงาน เพ่ือให้ก่อเกิดกระบวนการบริหารบ้านเมืองที่ดี ผลของการด า เนินงานของ
องค์กรบรรลุความวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและ
คุ้มค่า 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในประกอบด้วยขั้นตอนหลายขั้นตอน ซึ่งผู้ตรวจสอบภายใน
สามารถเลือกใช้เทคนิคการตรวจสอบให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของหน่วยรับตรวจ เพ่ือให้การตรวจสอบ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และแผนการตรวจสอบที่ก าหนด สามารถรวบรวมหลักฐานอย่างเพียงพอที่จะสนับสนุนข้อ
ตรวจพบ ใช้ประกอบการวิเคราะห์และประเมินผลเพ่ือรายงานผลปฏิบัติงาน รวมถึงการขั้นตอนการวางแผนการ
ตรวจสอบ ช่วยให้การวางแผนคลอบคลุมหน่วยรับตรวจและก าหนดแผนปฏิบัติงานการสอบการใช้ความรู้ความ
เข้าใจในวิธีการตรวจสอบแบบต่าง ๆ อย่างดีและมีเทคนิคการน าเสนอ การเขียนรายงาน การรายงานผล การ
ปฏิบัติงานทั้งการรายงานด้วยวาจาหรือลายลักษณ์อักษร เทคนิคการน าเสนอ การเขียนรายงาน การร่วมงานเป็น
ทีมในการตรวจสอบ เพ่ือแก้ไขปัญหาตรงประเด็นและสามารถเสนอแนะเพ่ือเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารประกอบการ
ตัดสินใจเพ่ือท าการแก้ไขปรับปรุง 

ปัจจัยส าคัญของความส าเร็จและประสิทธิผลของผู้ตรวจสอบภายใน วัดจากการยอมรับข้อเสนอแนะใน
รายงานผลการปฏิบัติงาน ซึ่งอาศัยความรู้ความสามารถ การน าเทคนิค การตรวจสอบประกอบกับทักษะของผู้
ตรวจสอบภายใน การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ การรวบรวมข้อมูล หลักฐาน ข้อเท็จจริง การน า เสนออย่างถูกต้องเที่ยง
ธรรมเป็นอิสระ อันจะก่อให้เกิดมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรได้อย่างแท้จริง 
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